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Umowa 1400/DW00/ZT/KZ/2024/0000113598 

 
 

Umowa nr CRU/U/1400/90000xxxxx/2025 

(zwana dalej Umową), zawarta w dniu …………….. 2025 r. w Poznaniu pomiędzy: 

 

ENEA Centrum Sp. z o.o., Pl. Władysława Andersa 7, 61-894 Poznań, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy Poznań – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000477231, NIP: 777-000-28-43, REGON: 630770227, o kapitale zakładowym: 

103 929 000,00 zł, zwaną dalej Zamawiającym, reprezentowaną przez: 

…………………………………………………….. 

 

a 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

zwanym dalej Wykonawcą, reprezentowanym przez: 

…………………………………………………………………………….. 

 

Zamawiający i Wykonawca zwani są w Umowie również łącznie Stronami, indywidualnie zaś Stroną. 

 

§ 1 

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się zrealizować zadanie, którego przedmiotem jest: 

Zakup wsparcia serwisowego (ATiK) systemów F5 VIPRION i F5 SSLO 

2. Szczegółowa specyfikacja przedmiotu Umowy stanowi Załącznik 1 do Umowy. 

3. Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy zgodnie z Warunkami Zamówienia z dnia: xx.01.2025 r. i treścią złożonej 

oferty z dnia: xx.01.2025 r. oraz Raportem z aukcji elektronicznej (lub Formularzem oferty po aukcji elektronicznej 

lub Protokołem z negocjacji) z dnia xx.01.2025 r.  

4. Wykonawca zapewnia, że przedmiot Umowy jest zgodny ze specyfikacją oraz ze wszelkimi dotyczącymi go 

normami i przepisami prawa. 

5. Przedmiot Umowy może być wykorzystywany przez każdy podmiot należący do Grupy Kapitałowej ENEA (GK 

ENEA). 

6. Dla uniknięcia ewentualnych wątpliwości Strony potwierdzają, że definicja Grupy Kapitałowej ENEA, do której 

należy Zamawiający, obejmuje podmioty w których ENEA S.A. z siedzibą w Poznaniu posiada bezpośrednio lub 

pośrednio ponad pięćdziesiąt procent (50%) praw głosu wynikających z kapitału zakładowego spółki. 

7. Określone postanowieniami Umowy obowiązki i uprawnienia Stron odnoszą się zarówno do podmiotów 

należących do Grupy Kapitałowej ENEA w chwili zawarcia Umowy, jak i podmiotów, które uzyskają taki status 

w okresie jej obowiązywania. 

8. W przypadku, gdy podmiot należący do Grupy Kapitałowej ENEA, przestanie spełniać warunki określone w ust. 6, 

to traci on wszystkie prawa wynikające z Umowy. 

9. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu kopii aktualnego ubezpieczenia od 

odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na wartość 

min.: 500 000,00 zł netto (słownie: pięćset tysięcy złotych) wraz z potwierdzeniem uiszczenia składki najpóźniej w 

dniu zawarcia umowy. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymywania ubezpieczenia od odpowiedzialności 

cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia i przedkładać Zamawiającemu 

kopie polis na kolejne okresy ubezpieczenia, z dowodem zapłaty składki ubezpieczeniowej na co najmniej 7 dni 

przed upływem ochrony ubezpieczeniowej. 

 

§ 2 

1. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania.  

2. Umowa zawarta zostaje na okres od ……. do ………. 
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3. Wykonawca gwarantuje, że Usługa wsparcia serwisowego będzie świadczona z zachowaniem ciągłości, w sposób 

profesjonalny. 

4. Wykonawca zapewnia, że zgodnie z Umową korzystanie przez Zamawiającego i podmioty należące do Grupy 

Kapitałowej ENEA z dostarczonych licencji nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób 

trzecich. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu Umowy bez udziału podwykonawców. 

6. W trakcie realizacji przedmiotu Umowy i poszczególnych zleceń, Zamawiający jest zobowiązany do współdziałania 

z Wykonawcą, a w szczególności udzielenia Wykonawcy informacji, materiałów i dokumentów znajdujących się w 

jego posiadaniu, które będą pomocne do prawidłowego i terminowego wykonania przedmiotu Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy, z należytą 

starannością, uwzględniając zawodowy charakter prowadzonej działalności, zgodnie z zasadami współczesnej 

wiedzy i stosowanymi normami. 

8. Wykonawca oświadcza, że przez wykonanie Umowy nie narusza żadnych praw autorskich i praw pokrewnych 

innych podmiotów, ani żadnych przepisów prawa obowiązującego w tym zakresie. 

9. W terminie 3 dni od zawarcia Umowy, Wykonawca ma obowiązek przekazania Zamawiającemu na adres mailowy 

koordynatora umowy kody PKWiU, które dotyczą przedmiotu Umowy. 

 

§ 3 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości: 

 kwota netto: x xxx xxx,xx PLN 

 kwota netto słownie: xxx xx/100 PLN 

 – zgodnie z Protokołem z negocjacji (lub protokołem z aukcji elektronicznej lub formularzem oferty po aukcji ) 

przeprowadzonych z Wykonawcą. 

2. Do powyższej kwoty zostanie doliczony podatek od towarów i usług VAT zgodnie z przepisami obowiązującymi 

w dniu wystawienia faktury. 

3. Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujących i transferujących 

środki płatnicze na jego zlecenie w związku z realizacją Umowy.  

4. Zamawiający pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujących 

i transferujących środki płatnicze na jego zlecenie w związku z realizacją Umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 

…………………., a faktury dokumentujące sprzedaż zostaną zaewidencjonowane w rejestrze sprzedaży dla potrzeb 

podatku VAT i zostaną ujęte w deklaracji VAT zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

6. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP: 777-000-28-43. 

 

§ 4 

1. Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę VAT w terminie 7 dni od podpisania przez Zamawiającego protokołu 

odbioru potwierdzającego wykupienie serwisu producenta. Faktura winna zawierać dodatkowe oznaczenia, w 

szczególności: 

a) numer zamówienia SAP SRM: 90000xxxxx 

b) nazwa komórki zamawiającej: ENEA Centrum – Departament Teleinformatyki,  

c) numer MPK/imię i nazwisko zleceniodawcy: 1412130530 / Jacek Szymczak. 

2. Powyższe informacje Wykonawca powinien uzyskać od Zamawiającego przed wystawieniem faktury VAT 

a Zamawiający zobowiązuje się do współdziałania w tym zakresie. 

3. Zamawiający akceptuje odbiór faktur ustrukturyzowanych oraz korekt faktur ustrukturyzowanych za 

pośrednictwem Krajowego Systemu eFaktur. Wystawienie faktury za pośrednictwem Krajowego Systemu eFaktur 

nie wymaga przesyłania faktury drogą elektroniczną lub papierową. 

Faktura ustrukturyzowana w polu przeznaczonym na informacje dodatkowe powinna zawierać ww. oznaczenia, w 

szczególności: 

- numer zamówienia podany przez Zamawiającego, 
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- nazwę komórki organizacyjnej – jeśli dotyczy. 

Załączniki do faktury ustrukturyzowanej Wykonawca przesyła na adres e-mail koordynatora Umowy ze strony 

Zamawiającego podając w tytule wiadomości numer faktury. 

4. W przypadku gdy przeszkody techniczne uniemożliwią przesłanie faktur za pośrednictwem Krajowego Systemu 

eFaktur Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia Zamawiającemu faktury w formie elektronicznej w formacie 

nieedytowalnym (np. pdf) oraz przesłania jej na adres: faktury.elektroniczne@enea.pl. Wykonawca nie przesyła w 

takim przypadku wersji papierowej dokumentu. 

5. W sytuacji braku możliwości wystawienia faktury w formie elektronicznej Zamawiający dopuszcza dostarczenie 

faktury w wersji papierowej oraz przesłanie jej na adres: ENEA Centrum sp. z o.o., Centrum Zarządzania 

Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Góra. 

6. Każda faktura powinna być zapisana, jako odrębny plik – nie może być przesłany jeden zbiorczy plik (np. pdf) kilku 

faktur. Faktury, które posiadają załącznik w formie odrębnego pliku (pdf) należy wysyłać, jako pojedyncze 

wiadomości e-mail (faktura + załącznik). 

7. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy Wykonawcy, służący do rozliczenia przedmiotu Umowy spełnia 

wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej płatności (split payment), tzn. że do ww. rachunku bankowego jest 

przypisany rachunek VAT, a faktura spełniać będzie warunki określone w powszechnie obowiązujących przepisach 

w tym zakresie 

8. Zamawiający oświadcza, że płatności za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 

płatności (split payment). 

9. Płatność za prawidłową realizację przedmiotu Umowy będzie dokonana przez Zamawiającego przelewem na 

rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury. 

10. Termin płatności wynagrodzenia należnego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego terminu 

nastąpi obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego kwotą wynagrodzenia należnego Wykonawcy zgodnie z 

treścią Umowy. 

11. W przypadku gdy termin płatności przypada w sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, płatność uznaje się za 

dokonaną, jeśli nastąpi w pierwszy dzień roboczy przypadający po tych dniach. 

12. W przypadku opóźnienia w płatności Wykonawca jest uprawniony do naliczenia odsetek za opóźnienie od 

transakcji handlowych, na podstawie obowiązujących przepisów. 

13. Wykonawca  oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na fakturze został wskazany w zgłoszeniu 

identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym złożonym przez Wykonawcę do naczelnika właściwego urzędu 

skarbowego i znajduje się na tzw. „białej liście podatników VAT”, o której mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 

2004 r. o podatku od towarów i usług. 

14. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na fakturze nie znajduje się na 

tzw. „białej liście podatników VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawcę nie spełnia wymogów określonych 

w ust. 7, Zamawiający dokona zapłaty oraz złoży zawiadomienie o zapłacie należności na rachunek inny niż zawarty 

na dzień zlecenia przelewu w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług. 

15. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. 

o  przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

16. Wykonawca nie może przenieść praw, w tym wierzytelności wobec Zamawiającego lub obowiązków wynikających 

z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

 

§ 5 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kar umownych za każdy przypadek naruszenia 

przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w § 7 w wysokości 100.000,00 zł (sto tysięcy 

złotych). 

2. Wykonawca, za rozwiązanie Umowy albo odstąpienie od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy zapłaci 
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na rzecz Zamawiającego karę umowną ze skutkiem natychmiastowym – w wysokości 30% ustalonego 

wynagrodzenia netto określonego w § 3 ust. 1. 

3. Wykonawca zapłaci na rzecz Zamawiającego karę umowną za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w świadczeniu 

usługi określonej w Umowie– w wysokości 0,1 % ustalonego wynagrodzenia netto określonego w § 3 ust. 1 

liczonego od upływu terminu określonego w Szczegółowej specyfikacji przedmiotu umowy (załącznik nr 1). 

Odpowiedzialność z tytułu kar umownych wskazanych w ust. 3 limitowana jest do 20 % wartości wynagrodzenia 

netto Wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 1. 

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej w tym z tytułu kar umownych za usuwanie wad 

oprogramowania w tym opóźnienia producenta w ich usuwaniu. Wykonawca mając na celu pozytywną współpracę 

jest zobowiązany do obsługi zgłoszeń dot. wad oprogramowania. 

5. W przypadku, gdy szkody u Zamawiającego spowodowane działaniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osoby, za 

którą ponosi on odpowiedzialność przekraczają wysokość kar umownych określonych powyżej, niezależnie od kar 

umownych Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy. 

 

§6 

1. Zamawiający może odpowiednio odstąpić od Umowy (w całości lub w części) albo rozwiązać Umowę bez 

zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:  

a) otwarcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy, 

b) wykreślenia Wykonawcy z właściwej ewidencji niezwiązanego z przekształceniami kapitałowymi (np. przejęcie, 

zmiana formy prawnej), 

c) zajęcia majątku Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym mu wykonanie Umowy, 

w terminie 60 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego informacji o wystąpieniu zdarzeń wymienionych w lit. 

a-c. 

2. Wykonawca ma obowiązek zawiadomić Zamawiającego o wystąpieniu zdarzeń opisanych w ust. 1 lit. a-c w ciągu 

24 godzin od ich zaistnienia. 

3. Zamawiający może odpowiednio odstąpić od Umowy (w całości lub w części) albo rozwiązać Umowę bez 

zachowania okresu wypowiedzenia również w innych przypadkach, tj.: 

a) w przypadkach określonych w przepisach Kodeksu cywilnego, 

b) w przypadku, gdy Wykonawca pozostaje w opóźnieniu w stosunku do terminów określonych w Umowie lub na 

jej podstawie o więcej niż 30 dni, 

c) gdy w innych przypadkach niż wskazane powyżej Wykonawca wykonuje Umowę niezgodnie z jej treścią i w 

terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 7 dni, nie zmieni sposobu wykonywania Umowy. 

4. Ustawowe prawo do odstąpienia od Umowy Strony wykonują w terminach określonych w regulujących to prawo 

przepisach prawa. 

5. W terminie 7 dni roboczych od dnia odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca sporządzi 

przy udziale Zamawiającego protokół inwentaryzacji na dzień odstąpienia od Umowy. 

6. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie odpowiadające procentowi faktycznie wykonanych i zachowanych przez 

Zamawiającego prac. 

7. W przypadku decyzji Zamawiającego o zachowaniu części lub całości wykonanych prac, Wykonawca przekaże 

Zamawiającemu wszelkie prawa (w tym licencje oraz autorskie prawa majątkowe), tytuły, gwarancje, 

Dokumentacje, Koncepcję Biznesową, Koncepcję Techniczną i inne dokumenty przygotowane przez Wykonawcę, 

związane z realizacją Umowy w wykonanym zakresie, aktualne na dzień rozwiązania, z zastrzeżeniem, że 

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niedokończone Produkty - w tym korzystanie z nich, decyzje podjęte 

na ich podstawie ani skutki takiego korzystania lub decyzji. 

8. Odstąpienie/rozwiązanie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

9. Zakończenie obowiązywania Umowy nie wpływa na obowiązywanie tych jej postanowień, które z uwagi na swój 

przedmiot zachowują znaczenie, tj. w szczególności dotyczących poufności, obowiązku zapłaty wynagrodzenia za 

wykonywane i zachowane przez Zamawiającego prace, ograniczeń w korzystaniu z Produktów, odpowiedzialności 
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czy gwarancji. 

 

§ 7 

1. Zamawiający oświadcza, że wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub 

wykonywaniem Umowy albo przy okazji tych zdarzeń, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego w 

rozumieniu art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, chyba że informacje te 

są lub staną się informacjami dostępnymi publicznie na skutek zdarzeń zgodnych z prawem (Informacje Poufne 

Zamawiającego). Za tajemnicę przedsiębiorstwa Zamawiającego uznaje w szczególności informacje dotyczące 

działalności gospodarczej Zamawiającego, informacje organizacyjne, finansowe, prawne, handlowe, 

marketingowe, produkcyjne, operacyjne, techniczne oraz technologiczne. 

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że uzyskane przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub wykonywaniem 

Umowy albo przy okazji tych zdarzeń, mogą stanowić ponadto Informacje Poufne ENEA S.A. (której Zamawiający 

jest spółka zależną) lub LWB Bogdanka S.A. w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie nadużyć na rynku oraz uchylające dyrektywę 2003/6/WE 

Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE i 2004/72/WE (rozporządzenie 

MAR), wobec czego wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak też udzielenie rekomendacji lub 

nakłonienie innej osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia instrumentów finansowych, których 

dotyczy ta informacja, wiąże się z odpowiedzialnością przewidzianą w powszechnie obowiązujących przepisach 

prawa. Wykonawca oświadcza, że zapewnia zachowanie poufności tych informacji oraz zobowiązuje się 

przestrzegać obowiązku zachowania poufności. 

3. W pozostałym zakresie, nieokreślonym w ust. 1 i 2 Informacje Poufne Zamawiającego definiowane są jako wszelkie 

informacje, dane lub dokumenty, które Wykonawca otrzyma lub wytworzy w związku z realizacją przedmiotu 

Umowy, z wyjątkiem informacji, które:  

a)  są lub staną się ogólnie dostępne w inny sposób niż na skutek złamania zobowiązań określonych w niniejszej 

klauzuli poufności, lub  

b) będą znane Wykonawcy przed rozpoczęciem realizacji przedmiotu Umowy, a nie zostały otrzymane od 

Zamawiającego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub  

c)   zostaną otrzymane od osoby trzeciej, która, zgodnie z wiedzą Wykonawcy, nie jest zobowiązana do zachowania 

poufności w odniesieniu do tych informacji. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do ochrony informacji określonych w ust. 1, 2 i 3, w tym w szczególności: 

a) zachować informacje w poufności, 

b) zapewnić w pełnym zakresie ochronę przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem staranności wymagane 

w stosunkach danego rodzaju, 

c) wykorzystywać informacje wyłącznie w celu wykonania Umowy, 

d) przekazywać informacje wyłącznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych informacji, w 

niezbędnie wymaganym zakresie; o każdym przypadku przekazania informacji Wykonawca jest zobowiązany 

powiadomić Zamawiającego na piśmie, chyba że powiadomienie jest sprzeczne z obowiązującymi przepisami, 

e) niezwłocznie zawiadomić Zamawiającego na piśmie o każdym przypadku nieuprawnionego dostępu do 

informacji, 

f) po wykonaniu Umowy usunąć wszystkie informacje, chyba że Zamawiający zażąda na piśmie innego sposobu 

wykonania tego obowiązku, w szczególności zwrotu nośników, na których przechowywane są informacje. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do ochrony informacji określonych w ust. 1, 2 i 3 przez okres od uzyskania 

pierwszego dostępu do informacji do upływu pięciu lat od dnia zakończenia wykonywania Umowy.  

6. Niezależnie od obowiązków zawiązanych z ochroną informacji określonych w ust. 1, 2 i 3, Wykonawca zobowiązuje 

się zachować w poufności wszelkie informacje, które uzyskał w związku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy, 

jeżeli ich ujawnienie mogłoby w jakikolwiek sposób naruszać renomę Zamawiającego. Powyższy obowiązek ma 

charakter bezterminowy. 

7. W trakcie obowiązywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia zakończenia jej wykonywania Zamawiający jest 

uprawniony zwrócić się z wnioskiem o złożenie przez Wykonawcę oświadczenia dotyczącego wypełniania 
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obowiązku ochrony Informacji Poufnych. Wykonawca jest zobowiązany złożyć oświadczenie w terminie 21 

(dwudziestu jeden) dni kalendarzowych. 

8. Jeżeli w związku z wykonywaniem Umowy Wykonawca ma dostęp do danych osobowych, jest zobowiązany 

uwzględnić wymogi określone w obowiązujących przepisach, w szczególności w: 

- rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), 

- ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

9. Powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych wymaga zawarcia odrębnej umowy powierzenia 

danych osobowych na piśmie. Jeżeli w ocenie Wykonawcy w okresie obowiązywania Umowy pojawi się obowiązek 

zawarcia takiej umowy, Wykonawca jest zobowiązany zawiadomić o tym fakcie Zamawiającego na piśmie lub za 

pośrednictwem koordynatorów umowy. 

10. W trakcie obowiązywania Umowy oraz przez okres 5 lat od dnia zakończenia jej wykonywania Zamawiający jest 

uprawniony zwrócić się z wnioskiem o złożenie przez Wykonawcę oświadczenia dotyczącego wypełniania 

obowiązku ochrony danych osobowych. Wykonawca jest zobowiązany złożyć oświadczenie w terminie 21 dni. 

11. Wykonawca zobowiązuje się na bieżąco szkolić osoby, przy pomocy których wykonuje Umowę, w zakresie ochrony 

informacji Zamawiającego oraz ochrony danych osobowych. 

12. Każda ze Stron oświadcza, że osoby ją reprezentujące, pracownicy, współpracownicy oraz inne osoby, których dane 

osobowe zostały lub zostaną przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i monitorowania wykonywania 

Umowy, odpowiednio zostały lub zostaną poinformowane, że druga Strona jest administratorem ich danych 

osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE, oraz że odpowiednio zapoznały lub zapoznają się z 

informacją o zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio na stronie internetowej Zamawiającego: 

https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyjny oraz na 

stronie internetowej Wykonawcy  

lub dostarczonej przez Wykonawcę jako załącznik do umowy przed jej podpisaniem.  

13. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami „Kodeksu Kontrahentów Grupy ENEA” dostępnego pod 

adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow, akceptuje je oraz zobowiązuje 

się do przestrzegania zawartych w nim zasad. 

 

§ 8 

1. Strony wyznaczają osoby odpowiedzialne za prawidłową realizację Umowy – koordynatorów Umowy: 

- Koordynator ze Strony Wykonawcy : 

………………………………….., e–mail – …………………………………, nr tel. +48 xxx xxx xxx 

- Koordynator ze Strony Zamawiającego:, email: nr tel.: +48   

2. Zmiana danych osób do kontaktu nie stanowi zmiany Umowy i może być dokonana za pomocą pisma przesłanego 

listem poleconym.  

3. Osoby wskazane w ust. 1 (każda samodzielnie) uznaje się za uprawnione przez Strony do składania zamówień, 

podpisania Protokołów Odbioru. 

4. Koordynatorzy Umowy nie są uprawnieni do zmiany lub rozwiązania Umowy. Każdorazowa zmiana osób 

wyznaczonych powyżej wymaga jej zakomunikowania drugiej Stronie na piśmie. Zmiana staje się skuteczna 

względem drugiej Strony od dnia doręczenia jej stosownego powiadomienia 

 

§ 9 

1. Ewentualne spory mogące wynikać z realizacji Umowy Strony będą starały się rozwiązać polubownie. 

2. W przypadku, gdyby rozwiązania polubownego nie dało się wypracować w terminie 30 dni od dnia rozpoczęcia 

negocjacji lub bezskutecznego upływu terminu wynikającego z wezwania do ich rozpoczęcia, każdej ze Stron 

przysługuje uprawnienie do skierowania sprawy na drogę sądową. Sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporu 

https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyjny
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow
mailto:beata_stencel.rowienska@sevenet.pl
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będzie rzeczowo właściwy sąd powszechny w Poznaniu. 

3. Gdyby któreś z postanowień Umowy były lub stały się bezskutecznymi, Strony dążyć będą do ich zastąpienia takimi 

postanowieniami, które będą skuteczne i możliwie najpełniej zrealizują cel postanowień bezskutecznych. To samo 

obowiązuje w przypadku luki w Umowie. 

4. Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Umową obowiązują w szczególności przepisy 

Kodeksu Cywilnego. 

5. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy aneksu sporządzonego w formie pisemnej lub w formie 

elektronicznej, o której mowa w art. 78(1) Kodeksu cywilnego, pod rygorem nieważności. W celu uniknięcia 

wątpliwości Strony oświadczają, że ilekroć w Umowie zastrzeżono złożenie oświadczenia w formie pisemnej, 

również pod rygorem nieważności, to oznacza to, że Strony w tych przypadkach dopuszczają również zachowanie 

formy elektronicznej, o której mowa w zdaniu poprzednim. 

6. Zmiany adresu Stron, numeru rachunku bankowego, danych kontaktowych nie stanowią zmiany Umowy i nie 

wymagają zawierania dodatkowych aneksów. O powyższych zmianach Strony powiadamiają się wzajemnie w 

formie pisemnej, ze skutkiem od chwili doręczenia. 

7. Treść Umowy stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa ENEA Centrum Sp. z o.o. i nie może być ujawniona stronie 

trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

8. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron chyba, że którakolwiek 

ze Stron podpisze umowę kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wówczas druga Strona otrzyma egzemplarz 

Umowy podpisanej elektronicznie za pośrednictwem poczty elektronicznej. 

9. Za datę zawarcia Umowy poczytuje się datę złożenia przez ostatnią ze Stron podpisu odręcznego albo 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu, zgodnie z 

warunkami określonymi ustawą z dnia 5 września 2016 r. o usługach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej. W 

sytuacji, gdy Umowa podpisywana jest przez więcej niż jedną osobę działającą w imieniu Strony datą zawarcia jest 

data, którą opatrzony jest ostatni z podpisów składanych przez osoby działające w imieniu Strony. W przypadku 

złożenia podpisu odręcznego przez którąkolwiek ze Stron przyjmuje się, że Umowa została zawarta w dniu 

wskazanym w preambule Umowy. 

10. Załączniki stanowią integralną część Umowy. W przypadku rozbieżności pomiędzy treścią Umowy i Załącznikami, 

postanowienia Umowy mają pierwszeństwo. 

 

 

 

Załączniki do Umowy: 

1. Formularz Oferty z dnia ……2025 r. 

2. Protokół z negocjacji (jeżeli dotyczy) z dnia ……….2025 r. 

 

 

 

       ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

   

pieczęć imienna i podpis  pieczęć imienna i podpis 

 


